MONIKULTTUURISTA NUORISOTYÖTÄ TEKEVIEN VALTAKUNNALLIEN VERKOSTOTAPAAMINEN KOUVOLASSA 22.-23.4.2010

Kevään 2010 verkostotapaamisen teema on Monikulttuurisen nuorisotyön hyvät ja huonot käytännöt.

Ennakkotehtäväsi: 

TUO MUKANASI 

1. Yksi HYVÄ KÄYTÄNTÖ…
…jolla on saatu hyvää aikaan monikulttuurisessa nuorisotyössä. Hyvä käytäntö on toimintatapa, jonka voisit antaa myös muiden käytettäväksi ja joka voi olla organisaatiosi ylpeydenaihe.

· Kuvaa, avaa, konkretisoi lyhyesti alla olevaan +++ HYVÄ KÄYTÄNTÖ -lomakkeeseen

2. Yksi HUONO KÄYTÄNTÖ…

…jolla on yritetty saada hyvää aikaan, josta voidaan kenties tuunaamalla saada hyvä monikulttuurisen nuorisotyön käytäntö.

· kuvaa, avaa, konkretisoi lyhyesti alla olevaan --- HUONO KÄYTÄNTÖ -lomakkeeseen

· mikä on ollut ongelma, missä on mennyt pieleen

Valmistaudu esittelemään hyvä ja huono käytäntösi muille osallistujille. Tulosta mukaasi täytetyt +++ HYVÄ KÄYTÄNTÖ –lomake ja ---- HUONO KÄYTÄNTÖ –lomake.

Alle on koottu Kouvolan päivillä esitetyt HUONOT KÄYTÄNNÖT, joista osa on tuunattu paremmiksi. Tuunatut käytännöt löydät dokumentista: Materiaalia_Hyvätkäytännöt_100423.doc

1. - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - HUONO KÄYTÄNTÖ
(Tämä käytäntö on  tuunattu hyväksi: ks. 15. Hyvä käytäntö) 

Mitä (kuvaile, avaa, mikä on ollut ongelma, missä mennyt pieleen)?

Tilojen ja toimintojen leimaantuminen vain tietyn ryhmän paikaksi. 
Miten?

Valtaosa Asukastalon ja leikkipuiston sekä Nuorisotyön asiakaskunnasta on maahanmuuttajataustaisia. Alueen suuri Somaliyhteisö etenkin on ottanut paikan ”omakseen”.
Missä?

Miten voidaan välttää tämänkaltainen leimautuminen ja rakentaa oikeasti monikulttuurista kohtaamista, jossa myös kantaväestön perheet ovat mukana?
Ketkä?
Milloin?

Miksi?
Keneltä lisätietoja?
Markus/Kalliolan nuoret

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

2. - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - HUONO KÄYTÄNTÖ

(Tämä käytäntö on  tuunattu hyväksi: ks. 16. Hyvä käytäntö)

Mitä (kuvaile, avaa, mikä on ollut ongelma, missä mennyt pieleen)?

Ainoastaan kaikille avoimen toiminnan tarjoaminen kaikille. Avoin toiminta ei ole tavoittanut tiettyjen kansallisuuksien tyttöjä ollenkaan. 
Miten?

Markkinoimalla vain kaikille avointa toimintaa kaikille.
Missä?

Hyvinkää - nuorisotalo
Ketkä?
Milloin?

Aikaisempina vuosina

Miksi?

Ajattelimme, että toimintamme (integraatio) on kaikille avointa ja sinne on kaikkien helppo tulla.
Keneltä lisätietoja?
Anu Laine / Hyvinkää

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

3. - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - HUONO KÄYTÄNTÖ

(Tämä käytäntö on  tuunattu hyväksi: ks. 17. Hyvä käytäntö)

Mitä (kuvaile, avaa, mikä on ollut ongelma, missä mennyt pieleen)?

Asukasneuvoja (ongelmatalot, asukasviihtyvyys). Tavoitteena on parantaa erityisesti lasten ja nuorten kokemuksia oman elinympäristönsä viihtyisyydellä ja turvallisuudella toiminnallisin menetelmin.
Miten?

Ongelma on ollut yhteissuunnittelu. Tärkeää on satsata nuorten yhteisön ryhmäyttämiseen, se on kaiken osallistumistyön perusta, ilman yhteisöä on vaikea synnyttää sitoutumista ryhmään ja ympäristöön.
Missä?

Alue/Pasila.
Ketkä?

Osallistumistyön rakenteet, nuorisotalot, asukastalo, koulut yms.

Milloin?

Kevät 2010 → 

Miksi?

Hallintokunnat voivat suunnitella ja toteuttaa paremmin toimivia palveluja, kun lasten ja nuorten kanssa  yhdessä suunnitellaan ympäristöä.
Keneltä lisätietoja?

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

4. - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - HUONO KÄYTÄNTÖ

(Tämä käytäntö on  tuunattu hyväksi: ks. 18. Hyvä käytäntö)
Mitä (kuvaile, avaa, mikä on ollut ongelma, missä mennyt pieleen)?

Jengiringin kokoontumisissa ei ole tällä hetkellä puheenjohtajaa, mikä haittaa asioiden eteenpäin viemistä ja yleisesti keskustelua. Toisinaan tapaaminen menee kahvitteluksi ja kuulumisien vaihdoksi ja joskus kaikkien kuulumisia ja tiedotettavia asioita ei ehditä käydä läpi. Koulujen osallistumisen kanssa on riittänyt haasteita. Ei selkeää rakennetta, työntekijät vaihtuu.
Miten?

Jokaisesta toimipaikasta on kutsuttu yksi ihminen välittämään tietoa puolin ja toisin sekä keskustelemaan yhteisistä asioista. 
Missä?

Pasilan nuorisotalossa
Ketkä?

Kaupungin nuorisotyöntekijät, srk:n nuorisotyöntekijät, lastensuojelun sosiaalityöntekijä ja/tai –ohjaaja, varhaisen tuen sosiaaliohjaaja, kouluista opettajia ja kuraattoreita, poliisi, järjestönuorisotyöntekijöitä.
Milloin?

Kerran kuussa
Miksi?

Jotta alueen lasten ja nuorten elämää koskeviin haasteisiin voidaan vastata nopeasti ja moniammatillisesti, tiedetään, miten eri sektoreilla nuorten kanssa menee ja pohditaan, mitä voisi tehdä toisin tai yhdessä. Tarkoituksena on lisätä lasten ja nuorten hyvinvointia ilman väliinputoamisen tai päällekkäin tekemisen riskiä. 
Keneltä lisätietoja?
Itä-Pasilan sosiaalinen nuorisotyö / Kalliolan nuoret

Maikku 040 504 6552 ja Markus 040 504 6869

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

5. - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - HUONO KÄYTÄNTÖ

(Tämä käytäntö on  tuunattu hyväksi: ks. 20. Hyvä käytäntö) 

Mitä (kuvaile, avaa, mikä on ollut ongelma, missä mennyt pieleen)?

- Käsityökerho maahanmuuttajanaisille. Kyselyiden perusteella miehille päätettiin järjestää urheilua ja naisille käsitöitä. Tarkoitus oli, että naiset voisivat ottaa myös lapsensa mukaan Mediamajaan, jos niin haluaisivat. Muutama nainen kävi kerhossa pariin kertaan, mutta sitten innostus lopahti kokonaan. Muutaman euron tarvikemaksut herättivät ainakin välittömän vastareaktion. 
Miten?

- Käsityökerhoa mainostettiin kirjastolla ja maahanmuuttotoimistolla. Lisäksi asiasta oli puhetta maahanmuuttajien teehetki –tapahtumassa, jossa oli parikymmentä osallistujaa. Näistä suurin osa oli naisia ja suurin osa sanoi olevansa kiinnostunut käsityökerhosta. 
Missä?

- Mediamajassa, kirjastolla.
Ketkä?

- Maahanmuuttajanaiset ja lapset.
Milloin?

- Kerran viikossa, keskiviikko 17-19.
Miksi?

- Kyselyiden perusteella naiset haluaisivat tehdä juuri käsitöitä.
Keneltä lisätietoja?
Heli Metsä, Mediamaja, 02061 55671
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

6. - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - HUONO KÄYTÄNTÖ

(Tämä käytäntö on  tuunattu hyväksi: ks. 21. Hyvä käytäntö)

Mitä (kuvaile, avaa, mikä on ollut ongelma, missä mennyt pieleen)?

- jalkapallotapahtuma

Miten?

- kertaläjäys, ei toimi

Missä?

- Karhuvuoren urheilukenttä

Ketkä?

Milloin?

Miksi?

Keneltä lisätietoja?

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

7. - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - HUONO KÄYTÄNTÖ

(Tämä käytäntö on  tuunattu hyväksi: ks. 22. Hyvä käytäntö)
Mitä (kuvaile, avaa, mikä on ollut ongelma, missä mennyt pieleen)?

Tiedottaminen maahanmuuttajataustaisille henkilöille/perheille
Miten?
Missä?

Ketkä?

Milloin?

Miksi?

Pidetään liian tiukasti kiinni perinteisistä toimintatavoista
Keneltä lisätietoja?

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

8. - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - HUONO KÄYTÄNTÖ

Mitä (kuvaile, avaa, mikä on ollut ongelma, missä mennyt pieleen)?

- saavutettavuus/tavoitettavuus
→ Kuinka tiedottaa maahanmuuttajille niin, että viesti menee perille ja tulee ymmärrettyä

- sisäänpäin lämpiävyys

→  touhutaan kovasti oman pikku porukan kanssa

- kohtaaminen

→  mamunuorten ja kantaväeistön kohtaaminen (yhteiset tekemiset, olemiset)

→  mamanuoret pyytäneet apua →  hidas prosessi →  uskottavuus kärsii
Miten?

Missä?

Ketkä?
Milloin?

Miksi?

Keneltä lisätietoja?

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
9. - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - HUONO KÄYTÄNTÖ

Mitä (kuvaile, avaa, mikä on ollut ongelma, missä mennyt pieleen)?

Ota suomalainen kaveri mukaan –retket: osoittautui, että suomalaisen kaverin mukaan saaminen on monelle tosi vaikeaa, ja joidenkin poikien kommentit olivat sydäntä särkeviä (”olen kysynyt jo kolmelta, mutta kukaan ei tahdo lähteä”). Tuntui myös väärältä käyttää Kölvin nuoria kansainvälisyyskasvatuksen välineinä – yhteistyötä kannattaisi kehittää sellaisten tahojen kanssa, joista löytyvät nuoret ovat valmiiksi monikulttuuriseen toimintaan avoimesti suhtautuvia. 
Miten?

Kölvissä järjestettiin retki, jolle mukaan pääsyn ehtona oli, että tuo mukanaan suomalaisen kaverin. Osa toikin, eikä retti mikään varsinainen katastrofi ollut – siitä oli myös positiivisia seuraamuksia. Kuitenkin kaiken kaikkiaan käytäntö ei tuntunut toimivalta, vaan se tuntui aiheuttavan enemmän murhetta kuin iloa. 
Missä?

Kölvi-toiminta Tampereella / monikulttuurinen nuorisotila 2 h+ k: sosiaalisen maahanmuuttajanuorisotyön yksikkö.
Ketkä?

Setlementtinuorten Hämeen piiri ry:n ylläpitämä toiminta, jossa 2 vakituista työntekijää. Kohderyhmänä murrosikäisinä Suomeen tulleet maahanmuuttajapojat (12-23v.).
Milloin?

Kerran taannoin historiassa

Miksi?

Kölvi-toiminnassa yritetään tasapainoilla kahden asian välillä: Toisaalta maahanmuuttajapojat tarvitsevat kipeästi paikkaa, jossa he saavat olla rauhassa sekä kodin että ympäröivän yhteiskunnan paineilta, harjoitella kieltä ilman kiusaamispelkoja sekä antaa ja saada vertaistukea. Toisaalta taas integroituminen yhteiskuntaan laajemmin on myös toiminnan tavoite, eikä poikia haluta eristää ”monikulttuurisuusmarginaaliin”. Varsinkin melko vastikään Suomeen tulleiden on kuitenkin hyvin vaikea tutustua suomalasiin nuoriin missään: koulussa ollaan valmistavalla luokalla muiden maahanmuuttajien kanssa, harrastuksiin ei vielä ole tie löytynyt, eikä kielitaito riitä. Myöhemminkin suomalaisnuorten kanssa ystävystyminen on haasteellista ja maahanmuuttajanuoret viettävät suurimman osan ajasta omissa porukoissaan, mikä estää aidosti monikulttuurisen yhteiskunnan syntymistä. 
Keneltä lisätietoja?

Elina Niinivaara: elina.niinivaara@kolvi.fi, 040-595154, www.kolvi.fi 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

10. - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - HUONO KÄYTÄNTÖ

Mitä (kuvaile, avaa, mikä on ollut ongelma, missä mennyt pieleen)?

Kaiken maailman moduli. Maahanmuuttajanuoren osallistuminen olemassa oleviin valmiisiin toimintoihin, mm. kerhot, nuorten illat, leirit ja retket.
Miten?

1/kk kokoontuminen. Mod-koulutuksen materiaalien liittyviä toimintoja avainsanana kansainvälisyys, monikulttuurisuus.
Missä?

KSRK.talo

Ketkä?

-toteuttajina työntekijät ja nuoret
Milloin?

Miksi?

- kulttuuriset erot (arvot, uskonto, yms.) ja ksäitys vapaa-ajasta ja sen käytöstä on erilainen

- informaatioksi ei riitä ilmoitukset ja tiedotteet

- tyttöjen rooli ja asema perheessä

- työntekijöiden asenteissa ja toimintakulttuurissa kehitettävää

Keneltä lisätietoja?

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

11. - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - HUONO KÄYTÄNTÖ

Mitä (kuvaile, avaa, mikä on ollut ongelma, missä mennyt pieleen)?

Nuorten ryhmäperhekodissa nuoret saivat tunteen osallisuudesta, voivat vaikutta itse omaan vapaa-aikaansa ja asioihin ryhmäkodissa. Kun täyttävät 18 v. eivätkä ole saaneet vielä turvapaikkaa, siirtyvät aikuisten vastaanottokeskukseen, Ruovedelle, keskelle korpea. Osallisuus nollaantuu! Eivät löydä enää vertaisryhmää ja passivoituvat ”laitokseen”. Myös suomalaiset ystävät eivät lähde niin kauas treffeille. 
Miten?

Missä?

Ketkä?

Milloin?

Miksi?

Keneltä lisätietoja?

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

12. - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - HUONO KÄYTÄNTÖ

Mitä (kuvaile, avaa, mikä on ollut ongelma, missä mennyt pieleen)?

Palveluohjauksen liian aikaiset tai väärin arvioidut interventiot nuoren tilanteen selvittämiseksi. 
Epäonnistuneisiin tai liian nopeisiin interventioihin vaikuttavat yhteiskunnalliset odotukset/paineet vs. nuoren motivaatio ja kykeneväisyys sekä sen hyväksyminen.
Koska etsivä työ –projekti on vahvasti linkittyneenä koulutukseen tai työllistymiseen tähtäävissä toimenpiteissä ja verkostoissa, on paine palveluohjauksessa myös sen mukainen. Nuorilla, jotka päätyvät etsivän työn asiakkaiksi, on monesti useita selvittämättömiä asioita tai taustallaan monia ongelmia, joiden ratkaisemiseksi tulisi löytää oikeat polut ja toimenpiteet. Ennenkö nuorta ohjataan yhteenkään palveluun, tulisi luottamuksen olla vakaa ja nuoret itsensä motivoitunut hoitamaan omia asioita. 

Tilanteessa, jossa tarvitaan kokonaisvaltaista elämänhallinnan tukea ja pitkiäkin aikoja asioiden eteenpäin viemiseksi, mutta samalla koulutukseen, yhteishakuun, työnhakuun jne. on paineita ympäröivästä yhteiskunnasta ollaan riskissä toimia liian hätiköidysti selvittämättä nuoren omaa tilannetta! Turhan työn tekemistä, sillä nuori useasti ”katoaa systeemistä” uudelleen, jos toimenpiteet ja tuki on vääränlaista. 
Miten?

Jos nuori ohjataan vaikeassa tilanteessa suoraan koulutukseen tai työllisyyteen tähtääviin toimenpiteisiin, selvittämättä nuoren tilannetta, omia kiinnostuksen kohteita ja mahdollisia syitä syrjäytymiselle, joudutaan mitä todennäköisimmin työ aloittamaan hetken kuluttua alusta. Syrjäytymisvaarassa olevat nuoret useimmiten kaipaavat voimaantumista, hyviä kokemuksia ja luottamusta, ennen kuin hän itse uskoo omiin kykyihinsä ja ottaa aktiivisen toimijan roolin omassa elämässään. Koulu tai työ ei kaikkia asiakkaaksi päätyviä nuoria sen hetkisessä elämässä kiinnosta. Tämän on hyväksyttävä ja toimittava niillä osa-alueilla, joista nuori on kiinnostunut ja tätä kautta rakennettava onnistumisen kokemuksia ja aktiivista osallistumista. Yhteiskunnalliset odotukset eivät aina tue tätä!
Nuorisotyössä nämä ovat perusajatuksia, mutta kun toimitaan koulutukseen tähtäävän toiminnan tukimuotona (työpajat), on paine joskus suuri nopeiden ja yhteiskuntaystävällisten toimenpiteiden suuntaan.
Missä?

Ketkä?

Liian nopeisiin tai ”vääriin” interventioihin voi syyllistyä kuka vain nuorten parissa toimiva (sosiaalityöntekijät, työvoimatoimiston työntekijät, nuorisotyöntekijät, opettajat, etsivän työntekijät, päihdetyöntekijät jne.).

Etsivässä työssä tilanteita on sattunut ja niiden estämiseksi tulee rauhoittamaa toimenpiteitä sekä ottamaan nuori entistä kokonaisvaltaisemmin huomioon, yhteiskunnallisista paineista huolimatta. Luottamuksen syntyminen on ehdottoman tärkeä ennen varsinaisia toimenpiteitä tai toimenpiteisiin ohjaamista, jotta voidaan olla varmoja oikean tuen tarjoamisesta!
Milloin?

Miksi?

Epäonnistuminen tapahtuu kun nuoren tilannetta ei selvitetä kokonaisuudessaan, hänen motivaation kohdettaan ei oteta vakavasti, asetetaan liian suuret tavoitteet, epäonnistumisen mahdollisuus on liian suuri, nuori ei usko itse toiminnan tärkeyteen.
Keneltä lisätietoja?
Etsivä työ –projekti, Vantaan kaupungin nuorisopalvelut

Emmi-Karoliina Safar, emmi-karoliina.safar@vantaa.fi
Liban Ali, liban.ali@vantaa.fi

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

